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ROZDZIAL |
INFORMACJE WSTEPNE

1. Standardy ochrony matoletnich, zwane dalej ,,standardami” to dokument opisujacy
dziatania Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w zakresie wdrozenia zasad i procedur,
ktorych celem jest zabezpieczenie dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia,
zaniedbania czy przemocy.

2. Standardy stanowig uzupelienie dotychczasowych praktyk ochrony matoletnich
o wystandaryzowane zasady i procedury skutecznej profilaktyki i sprawnego reagowania na
kazdy przejaw przemocy wobec matoletnich.

3. Przed nawigzaniem stosunku pracy z nauczycielem 1 inng osobg na stanowisku
niepedagogicznym dokonuje si¢ weryfikacji kandydata w rejestrach karnych w trybie art.10
ust.2-5 1 8a ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U.2023.984) oraz
w zakresie rozszerzonym w trybie art.21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U.2023.1304).

4. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna wprowadza zasad¢ rozszerzonej ochrony
matoletnich poprzez wprowadzenie do uméw wspdlpracy z innymi podmiotami
dzialajacymi w sposob ciaggly na terenie Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej weryfikacji
pracownikow w rejestrach karnych na podstawie art.21 ustawy z dnia 13 maja 2016 .

o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz.U.2023.1304).

5. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna monitoruje przestrzeganie przepisOw dotyczacych
ochrony danych osobowych matoletnich, w tym ich wizerunku. W przypadku podejrzenia
niewtasciwego rozpowszechniania danych osobowych matoletniego, w tym jego wizerunku,
dyrektor niezwlocznie rejestruje zdarzenie, zabezpiecza dowody 1 zglasza je Inspektorowi
Ochrony Danych.

6. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna przygotowuje nauczycieli oraz pracownikow
niepedagogicznych do rozpoznawania i konstruktywnego reagowania na zjawiska przemocy
w rodzinie, w tym przemocy polegajacej na zaniedbaniu srodowiskowym.

7. Programy wsparcia matoletnich, ktorzy doznali przemocy jako ofiary, obserwatorzy, a takze
sprawcy sa realizowane w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej w toku biezacej
pracy przez zintegrowane dziatania nauczycieli.
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RozbpziAkr 11
SLOWNIK POJEC

Ilekro¢ w dalszych przepisach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

poradni -nalezy przez to rozumie¢ Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng w Rybniku,
dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Poradni Psychologiczno- Pedagogiczne;j
w Rybniku,

pracowniku poradni - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w poradni na podstawie
umowy o prac¢ lub umowy zlecenia, a takze osoby wspotpracujace z poradnig jako
wolontariusze, stazysci, praktykanci odbywajacy w poradni praktyke zawodowa
1 pracownicy podmiotdow wykonujacych zadania na rzecz poradni w sposob ciagly
1 w ramach tej dzialalno$ci maja kontakt z dzie¢mi i mtodzieza,

maloletnim- nalezy przez to rozumie¢ dzieci i mtodziez, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia,
z uwzglednieniem réwniez dzieci z niepelnosprawnos$ciami oraz ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi,

rodzicach - nalezy przez to rozumie¢ takze prawnych opiekundéw dzieci i mtodziezy, osoby
(podmioty) sprawujace piecze zastepcza nad dzieémi i mtodzieza, a takze reprezentancie
dzieci 1 mtodziezy, ustanawianego przez sad opiekunczy,

sprawcy przemocy — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ lub grupe osob, ktora dopuszcza si¢
przemocy wobec dzieci i mtodziezy,

ofierze przemocy — nalezy przez to rozumie¢ dziecko i mlodziez, ktora doswiadczyta
przemocy,

obserwatorze przemocy - nalezy przez to rozumie¢ dziecko i mtodziez, ktora byta
swiadkiem przemocy,

krzywdzeniu - nalezy przez to rozumie¢ popeitnienie czynu zdefiniowanego jako
niedozwolony w niniejszych standardach lub czynu zabronionego pod grozba kary na szkode
dzieci 1 mtodziezy przez pracownika poradni, rodzica lub rowiesnika.

Krzywdzenie jest przemoca, ktora zachodzi wowczas, gdy jaka§ osoba lub grupa oséb
odnosi si¢ do innej w sposOb niezgodny z wymaganiami relacji, ktora je taczy.
Przemoc przejawia si¢ w bezprawnym wywieraniu wptywu na proces myslowy, zachowanie
lub stan fizyczny osoby w celu zaspokojenia wiasnych korzysci. Sprawca wykorzystujac
swoja przewage nad ofiarg w sposob §wiadomy zaspakaja wtasne potrzeby kosztem ofiary.
Przemoc moze przejawia¢ si¢ w formie fizycznej, psychicznej, seksualnej, a takze jako
cyberprzemoc.
1) Przemoc fizyczna to wywieranie wplywu przy uzyciu sily fizyczne;j,
w ktorym dochodzi do naruszenia nietykalnosci fizyczne;.
2) Przemoc psychiczna to wywieranie wptywu przy uzyciu $rodkéw komunikacji
interpersonalnej, w ktorym dochodzi do naruszenia nietykalno$ci psychiczne;j
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1 emocjonalne;j.

3) Przemoc seksualna to kazde zachowanie sprawcy przemocy, ktére prowadzi do
seksualnego zaspokojenia jego potrzeb kosztem drugiej osoby. Moze mie¢ forme
kontaktu fizycznego, emocjonalnego w formie materialdw pornograficznych lub

ekshibicjonizmu.

4) Cyberprzemoc to przemoc psychiczna lub seksualna realizowana za posrednictwem
technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w tym czatdéw, stron internetowych,
blogow, SMS-6w, MMS-6w;

5) Zaniedbanie to rodzaj przemocy, ktory polega na niezaspokajaniu podstawowych
potrzeb psychicznych i/lub biologicznych dzieci i mlodziezy. Zaniedbanie w sferze

biologicznej przejawia si¢ w braku podstawowych $rodkéw do zycia (jedzenie,
mieszkanie, ubranie, brak pomocy w chorobie). Zaniedbanie w sferze psychicznej to
pozbawienie podstawowych potrzeb emocjonalnych, takich jak: przynalezno$ci,
wigzi, zapewnienia pomocy. Kazdy inny rodzaj przemocy ma swoj poczatek i koniec,
czyli jest zdarzeniem. Zaniedbanie trwa.

RozpzIAL |1
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIMI
A PRACOWNIKAMI PORADNI
W TYM ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC
MALOLETNICH.

1. Matoletni maja prawo do bezpiecznych i profesjonalnych relacji z pracownikami poradni,
co oznacza, ze reakcje werbalne 1 fizyczne pracownika wobec matoletnich sa pozbawione
cech przemocy, zawsze adekwatne do sytuacji 1 uzasadnione.

2. Pracownicy zwracaja si¢ do matoletnich po imieniu, a jezeli jest to konieczne mogag
dodatkowo uzywa¢ nazwiska. Maloletni maja prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ nauczyciel
lub inny pracownik poradni.

3. Pracownik chroni dane osobowe 1 wizerunek matoletniego i nie moze ujawnia¢ informacji
o nim osobom nieuprawnionym. Dotyczy to w szczegdlnoSci sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej. Matoletni ma prawo do prywatnosci,
a jezeli konieczne jest odstgpienie od tej zasady, zeby chroni¢ maloletniego, nalezy mu to
wyjasnic.

4. Maloletni ma prawo do rozumienia decyzji podejmowanych w jego sprawie. Pracownik
podejmujac decyzje dotyczace matoletniego informuje go o powodach jej podjecia i stucha
jego oceny sytuacji. Metody dyscyplinowania matoletniego musza by¢ odpowiednio
dobrane do jego wieku, rozwoju i adekwatne do sytuacji.
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5.

6.

7.

10.

Zachowania pracownika nie mogg mie¢ cech przemocy fizycznej. Stanowcze interwencje
wobec matoletniego prowadzone w bezposrednim kontakcie fizycznym sg dopuszczalne
w sytuacjach:

1) zagrozenia zycia, w tym w sytuacji konfliktow pomiedzy matoletnimi (rozdzielenie
zwasnionych, przytrzymanie, obezwtadnienie);

2) dziatania z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane
z udzieleniem pierwszej pomocy);

3) zagrozenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewngtrznymi (pozar, intensywne
zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania 0sob trzecich, inne w sytuacji
zagrozenia zycia).

4) wymagajacych pomocy w wykonaniu czynno$ci samoobstugowych (w tym
pielegnacyjnych, higienicznych), nalezy unika¢ wobec matoletniego innego niz
niezbedny kontakt fizyczny.

W komunikacji z matoletnim pracownik zachowuje cierpliwo$¢ i szacunek, co oznacza, ze
stucha go i udziela mu odpowiedzi adekwatnych do sytuacji, jego wieku i poziomu rozwoju.
Niedozwolone s3 zachowania pracownika noszace znamiona:

1) przemocy psychicznej, ktorej skutkiem jest wywolanie u maloletniego poczucia

odrzucenia, obnizenia godnosci i wlasnej wartosci poprzez zachowania wobec
niego takie jak: umniejszanie, wySmiewanie, zawstydzanie, lekcewazenie,
izolowanie, obwinianie, oskarzanie, krytykowanie i inne godzace w godnos¢
1 warto$¢ u matoletniego;

2) przemocy werbalnej, ktéra nacechowana jest agresja wzbudzajaca
u maloletniego lek 1 wstyd, poprzez zachowania wobec niego takie jak: krzyk,

wyzywanie, przezywanie, grozenie, przeklinanie, przedrzeznianie;
3) przemocy fizycznej, ktora wigze si¢ z naruszeniem nietykalnosci ciata

maloletniego, w szczegdlnosci poprzez: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie
przedmiotami nalezacymi do matoletniego, kopanie, ciagnigcie za wlosy/uszy,
zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji, lub zmuszanie do
zjedzenia/potknigcia czego$ i1 inne dzialania sprawiajace bol.
Pracownik ma obowigzek zachowac¢ prawo matoletniego do intymnosci poprzez zachowanie
wlasciwego dystansu w kazdej sytuacji. Niedozwolonym jest, by pracownik nawigzywat
jakiekolwiek relacje romantyczne 1 seksualne z matoletnim, w tym flirt stowy, dwuznaczny
zart, wyzywajace spojrzenie, erotyczny dotyk, obcowanie pilciowe 1 inne czynnoS$ci
o charakterze seksualnym.
W poradni obowigzuje catkowity zakaz palenia papierosow, w tym papierosOw
elektronicznych, picia alkoholu i zazywania srodkéw psychoaktywnych. Niedozwolonym
jest by pracownik dostarczal maloletnim papierosy, alkohol, substancje psychoaktywne,
a takze tresci pornograficzne.
Pracownikow obowigzuje calkowity zakaz nawigzywania 1 utrzymywania relacji
z matoletnim poza poradnig, w tym w szczegolnoSci:
1) zapraszania matoletniego do domu;
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1.

12.

13.

3.

2) zapraszania maloletniego do znajomych w mediach spoteczno$ciowych;
3) kontaktowania si¢ z maloletnim z prywatnego maila i prywatnych numeréw
telefonu.

Pracownik poradni powinien by¢ §wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego
z rejestrowania jego prywatnej aktywnosci w sieci. Dotyczy to lajkowania okreslonych
stron, obserwowania okreslonych osob, stron w mediach spotecznosciowych, a takze pisania
komentarzy.
Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o niedozwolonych zachowaniach
pracownikow jest koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem. Zgloszenia
przyjmowane s3 w trybie okreslonym w rozdziale V — ,,Osoby odpowiedzialne za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletnim™.
Tryb udzielenia wsparcia matoletniemu, wobec ktorego stwierdzono niedozwolone
zachowanie pracownika, okresla rozdziat VI standardow - “Zasady i1 procedura
podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego”.

ROzZDZIAL IV
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY
MALOLETNIMI
A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE
MIEDZY NIML.

. Za przemoc rowiesnicza uznaje si¢ wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w wolnos¢

osobista matoletnich prowadzace do fizycznej i psychicznej szkody, wykraczajace poza
spoteczne zasady wzajemnych relacji.
W poradni obowigzuje zasada, ze krzywdzony matoletni ma prawo oczekiwa¢ pomocy ze
strony innych os6b w poradni, a reagowanie na czyjas krzywde nie jest ani skarzeniem, ani
donosicielstwem, ale moralnym obowigzkiem kazdej osoby. Maloletni znajg konsekwencje
zdrowotne przemocy jaka ponosi ofiara 1 wiedza, ze kazda reakcja obronna jest wazna.
Za niedozwolone zachowania pomig¢dzy matoletnimi uznaje si¢:
1) wyS$miewanie, przezywanie i rozpowszechnianie upokarzajacych informacji, ztosliwe
komentarze, w szczegdlnosci na temat wygladu; obrazliwe komentowanie innych
w mediach spolecznosciowych;
2) izolowanie lub wykluczanie matoletniego z grupy;
3) bicie, kopanie, szarpanie, zadawanie bolu;
4) niszczenie lub zabor whasnosci, w tym srodkow pieni¢znych;
5) zmuszanie do wykonywania okre§lonych czynnosci, grozby, szantaz emocjonalny;
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6) komentarze i gesty seksualne, rozsylanie obrazéw o tematyce seksualnej 1 wszelkie
przejawy gwaltu;
7) inne, niespecyficzne formy przemocy odczuwane przez ofiar¢ jako krzywdzace.

4. W poradni obowigzuje zasada reagowania na kazde zdarzenie zachowania matoletniego
uznanego jako niedozwolone.

5. Maloletni, ktory jest $wiadkiem niedozwolonego zachowania innego matoletniego i nie
czuje si¢ na sitach, by go powstrzymaé, ma obowigzek jak najszybciej zgtosi¢ to zdarzenie
do obecnego w poblizu pracownika poradni.

6. Maloletni, ktory podejrzewa przemoc wobec innego maloletniego jest zobowigzany
przekazac te informacje pracownikowi poradni.

7. Pracownicy poradni maja obowigzek reagowa¢ na kazde zdarzenie niedozwolonego
zachowania matoletniego.

8. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o niedozwolonych zachowaniach
maloletnich jest koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w trybie okreslonym
w rozdziale V — ,,Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletnim.”

9. Tryb udzielenia wsparcia matoletnim bedacym ofiarami niedozwolonego zachowania
matoletniego lub grupy matoletnich, okresla rozdziat VI standardow - ,,.Zasady i procedura
podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletniego.”

ROZDZIAL V
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O
ZDARZENIACH ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIM.

1. Dyrektor Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej Zarzadzeniem Dyrektora powoluje
Zespot ds. Standardow Ochrony Matoletnich, wyznaczajac Przewodniczacego Zespotu-
koordynatora jako osobg¢ odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich. W przypadku
nieobecnosci koordynatora jego obowigzki petni inny pracownik wskazany przez dyrektora
lub dyrektor.

2. Koordynator Zespotu ds. Standardow Ochrony Matoletnich monitoruje realizacje
Standardow, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w standardach, prowadzac
roéwnoczesnie rejestr zgltoszen 1 proponowanych zmian.

3. Obowigzkiem koordynatora jest przyjmowanie zgltoszen o zdarzeniach wskazujacych na
podejrzenie krzywdzenia matoletniego - w formie ustnej lub pisemne;.

4. W przypadku cyberprzemocy zdarzenie przyjmuje 1 rozpoznaje koordynator
1 przekazuje je do dalszego postgpowania dyrektorowi.

5. Uprawnionym do zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego jest kazdy, kto powziat
takg informacje, a pracownicy maja obowigzek zgloszenia kazdego zdarzenia o cechach
przemocy.
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6. Pracownik, ktory byt $wiadkiem krzywdzenia maloletniego lub powzigt informacje
o krzywdzeniu matoletniego 1 nie zglosit tego zdarzenia koordynatorowi podlega
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej za naruszenie obowigzkow pracownika.

7. Nagle zdarzenia nalezy zglasza¢ jak najszybciej do koordynatora w formie ustnej lub
bezposrednio do dyrektora.

8. Pisemne zgloszenie zdarzenia nalezy adresowa¢ do: koordynatora ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Rybniku, ul. Ko$ciuszki
55 i przekazaé je osobiscie, za posrednictwem poczty tradycyjnej lub elektronicznej e —
Dorgczenia AE:PL-34615-73844-DUVBD-23, ePUAP /PPPRybnik/SkrytkaESP lub na
adres e — mail sekretariat@ppprybnik.pl

9. Niezaleznie od formy przyjecia zgloszenia, koordynator dla kazdego zdarzenia sporzadza
,Protokoét interwencji w ochronie matoletniego”, ktoérego wzor stanowi zatacznik nr 1 do
standardow.

R0OzDZIAL VI
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI
W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB
KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO.

1. W przypadku gdy pracownik w toku biezacej pracy rozpozna zdarzenie wskazujace na
krzywdzenie maloletniego ma obowiazek podja¢ dziatania wg procedury trzech krokow:

1) zabezpiecza maloletniego przed potencjalnym sprawcag przemocy;

2) zabezpiecza dowody przemocy i niezwtocznie zglasza zdarzenie koordynatorowi;

3) pozostaje do dyspozycji koordynatora tak dlugo, jak jest to potrzebne dla
zabezpieczenia dowodow 1 potrzeb maloletniego oraz sporzadzenia dokumentacji
zdarzenia.

2. W przypadku gdy pracownik w toku biezacej pracy rozpozna objawy wskazujace na
przemoc w rodzinie, w tym przemoc polegajaca na zaniedbaniu $rodowiskowym, ma
obowigzek zglosi¢ sprawe¢ do koordynatora. Jezeli w sprawie sg dowody pracownik
zobowigzany jest je zabezpieczy¢ i przekaza¢ koordynatorowi.

3. Sporzadzenie Protokotu interwencji w ochronie matoletnich wszczyna postgpowanie
wyjasniajace w sprawie, ktore prowadzi i dokumentuje koordynator.

4. W ramach postgpowania wyjasniajagcego zdarzenia, koordynator ma prawo przeprowadzac
rozmowy z pracownikami poradni, maloletnim i rodzicami i sporzadza¢ z nich notatki
stuzbowe, zbiera¢ dowody rzeczowe, w tym nagrania dzwigkowe, fotografie, filmy oraz
nagrania z monitoringu.

5. W ramach kwalifikacji zdarzenia koordynator ma prawo konsultowac si¢ ze specjalistami
1 ekspertami, niebedgcymi pracownikami poradni. Korzystajagc z pomocy instytucji 1 0os6b
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10.

11.

12.

zewnetrznych koordynator zobowigzany jest przestrzega¢ ochrony danych i wizerunku
maloletnich.
Postepowanie wyjasniajace ma na celu zebranie dowodow w celu zakwalifikowania
zdarzenia 1 stwierdzenia:

1) w postepowaniu wyjasniajacym ustalono, ze zdarzenie miato charakter incydentu;

2) w postepowaniu wyjasniajagcym rozpoznano podejrzenie przemocy,

definiowanej jako krzywdzenie matoletniego;
3) w postepowaniu wyjasniajagcym rozpoznano przemoc, definiowang jako krzywdzenie
matoletniego.

Postepowanie wyjasniajace nie powinno trwa¢ dtuzej niz 7 dni, a w przypadkach, w ktérych
to jest niemozliwe, nie dtuzej niz 14 dni.
Matoletni, ktéry zostat objety ochrong przed krzywdzeniem jest z tego tytulu objety
wsparciem.
Poradnia obejmuje wsparciem w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej
matoletnich, ktorzy byli §wiadkami zdarzenia zakwalifikowanego jako rozpoznana przemoc.
Poradnia obejmuje wsparciem w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej
matoletnich, ktérzy w danym zdarzeniu zostali zakwalifikowani jako sprawcy przemocy.
Koordynator informuje o zdarzeniu rodzicow ofiary przemocy, a w przypadku, gdy sprawca
przemocy byt matoletni lub grupa matoletnich, takze rodzicéw sprawcodw przemocy.
Po rozpoznaniu sprawy, w terminie nie dtuzszym niz 10 dni dyrektor organizuje spotkanie z
rodzicami sprawcy i rodzicami ofiary razem lub odrebnie. W zalezno$ci od charakteru tej
przemocy 1 rozmiaru krzywdy matoletniego, a takze potrzeby zadbania o godnos¢ ofiary
przemocy, zdarzenie moze by¢ przedmiotem omowienia go z ogétem rodzicoéw matoletnich,
ktorzy byli swiadkami przemocy.

R0zZDZIAL VI
PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKELADANIE
ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPELNIENIA
PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO.

. W przypadku, gdy u maloletniego objetego ochrona, stwierdza si¢, ze jego zycie jest

zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu, koordynator za zgoda dyrektora lub
sam dyrektor, a w przypadku gdy jest potrzeba natychmiastowego dzialania, kazdy
pracownik obecny przy zdarzeniu niezwlocznie informuje policj¢ i pogotowie ratunkowe,
dzwonigc pod numer 112 lub 998. Kolejne kroki postgpowania w tej sytuacji leza
w kompetencjach ww. instytucji. W takiej sytuacji poradnia obejmuje skrzywdzonego
matoletniego 1 jego rodzicéw wsparciem psychologiczno-pedagogicznym. W przypadku,
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3.

1.

gdy sprawca krzywdzenia matoletniego jest pracownik poradni, dyrektor dodatkowo
podejmuje decyzje kadrowe adekwatne do oceny zdarzenia.

W przypadku, gdy w sprawie matoletniego objetego ochrong zachodzi podejrzenie
o popehieniu przestepstwa na szkode tego maloletniego, koordynator za zgoda dyrektora
lub sam dyrektor sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.! W przypadku gdy
sprawca krzywdzenia matoletniego jest pracownik poradni, dyrektor dodatkowo podejmuje
decyzje kadrowe adekwatne do oceny zdarzenia.

W przypadku gdy w sprawie maloletniego objetego ochrong zachodzi prawdopodobienstwo,
ze sprawcami krzywdzenia matoletniego sg rodzice, koordynator za zgoda dyrektora lub sam
dyrektor powiadamia policje, sad rodzinny, os$rodek pomocy spotecznej, a takze
przewodniczacego lokalnego zespotu interdyscyplinarnego w celu wszczgcia procedury
Niebieskie Karty.

RozbpzIAL VIII
SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA
UJAWNIONYCH LUB ZGELOSZONYCH ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO.

Zdarzenia zakwalifikowane w protokole interwencji jako incydent wprowadza si¢ do
rejestru zdarzen.
Dla kazdego zdarzenia zakwalifikowanego jako podejrzenie krzywdzenia matoletniego lub
krzywdzenie maloletniego, koordynator zaklada teczk¢ ochrony matoletniego przed
krzywdzeniem o numerach kancelaryjnych, ktora zawiera:

1) protokoét interwencji w ochronie matoletniego;

2) dokumentacja postgpowania wyjasniajacego zdarzenie;

3) korespondencja z organami zewn¢trznymi w sprawie;

4) dokumentacja zapoznania rodzicOw z materialem zebranym w sprawie matoletniego;

5) inna dokumentacja wytworzona na potrzeby ochrony matoletniego.

. Koordynator prowadzi rejestr zdarzen o charakterze przemocy o numerach kancelaryjnych

PPP/..../.../ na kazdy rok szkolny odrebnie, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do
standardow.

Zgodnie z instrukcja kancelaryjng teczka ochrony maloletniego przed krzywdzeniem
przechowywana jest w gabinecie koordynatora.

L Art.304 § 1. Kodeksu postepowania karnego -Kazdy, dowiedziawszy sie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, ma
spoteczny obowiqzek zawiadomic o tym prokuratora lub Policje. Przepisy art.148a oraz art. 156a stosuje sie odpowiednio.
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ROzZDZIAL I X
ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZACJI STANDARDOW

1. Koordynator raz w roku szkolnym przeprowadza ankiete wsrdéd pracownikow poradni,
ktoérej celem jest ocena skutecznosci standardéw ochrony matoletniego w poradni. Ankiete
przeprowadza si¢ najpdzniej w czerwcu, a jej wyniki prezentuje si¢ w sprawozdaniu
koordynatora, o ktérym mowa w ust. 2.

2. Koordynator na posiedzeniu Rady Pedagogicznej podsumowujacej rok szkolny przedstawia
sprawozdanie z realizacji standardow ochrony maloletnich przed krzywdzeniem, w tym
oceng skutecznosci podejmowanych dziatan i wnioski do aktualizacji standardow.

3. Sprawozdanie, o ktorym mowa w ust.1 zawiera nastepujace informacje:

1) liczba zdarzen i forma zgloszenia;

2) liczba zdarzen, ktore zakwalifikowano jako podejrzenie krzywdzenia matoletniego
z podziatem na rodzaj przemocy (fizyczna, psychiczna, seksualna, cyberprzemoc,
zaniedbanie) oraz kategoria sprawcy (pracownik, matoletni/grupa maloletnich,
rodzic);

3) liczba zdarzen, ktore zakwalifikowano jako krzywdzenie matoletniego z podziatem
na rodzaj przemocy (fizyczna, psychiczna, seksualna, cyberprzemoc, zaniedbanie)
oraz kategoria sprawcy (pracownik, matoletni/grupa matoletnich, rodzic);

4) informacja, ile spraw poradnia prowadzi samodzielnie, a ile zostato skierowanych do
instytucji zewnetrznych 1 jakich;

5) ocena skutecznos$ci poradni w zakresie profilaktyki wykrywania zdarzen
krzywdzenia matoletniego na podstawie wynikow ankiety, o ktorej mowa w ust. 1.

4. Rada Pedagogiczna po wyshuchaniu sprawozdania, o ktorym mowa w ust.3, moze
sformulowa¢ wnioski do dziatan profilaktycznych ukierunkowanych na eliminowanie
zjawisk przemocy w poradni oraz zmian w standardach.
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ROZDZIAL X
ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA
PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW PORADNI DO
STOSOWANIA STANDARDOW, ZASADY PRZYGOTOWANIA
PRACOWNIKOW DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB
DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI.

1. Przygotowanie pracownikéw poradni do stosowania ,,Standardow ochrony matoletnich
w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej” odbedzie si¢ w formie obowigzkowego
szkolenia dla pracownikow, na ktore sktada sie:

1) prezentacja przyjetych standardow i wyjasnienie zasady ich stosowania w poradni;
2) instruktaz rozpoznawania przemocy i reagowania na nia;
3) zapoznania pracownikéw z ewidencja i dokumentacja zdarzen.

2. Obecnos$¢ na szkoleniu, o ktdrym mowa w ust. 1 pracownik odnotowuje na li§cie obecnos$ci
wlasnorgcznym podpisem.

3. Pracownik nieobecny na szkoleniu, o ktorym mowa w ust. 1 1 2 1 usprawiedliwiony, moze
odby¢ indywidualne szkolenie przeprowadzone przez koordynatora, co potwierdza
wlasnorgecznym podpisem na liscie obecnosci.

4. Za organizacje szkolen, o ktorych mowa w ust. 1-3 odpowiada dyrektor poradni.

5. Koordynator ma prawo organizowaé spotkania zespotowe i ogolne pracownikéw, w celu
zapoznania ich z nowymi informacjami dotyczacymi ochrony maloletnich, w tym
w szczegblnosci:

1) zmianami w ,Standardach ochrony maloletnich w Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Rybniku”;

2) aktualnymi zagrozeniami przemocy w S$rodowisku poradni, w celu wzmozenia
nadzoru nad poszczeg6lnymi matoletnimi lub grupa matoletnich.

3) zapoznania pracownikOw z nowymi technikami rozpoznawania przejawow
przemocy i reagowania na nie.

6. Koordynator ma obowigzek przeszkoli¢ kazdego nowo zatrudnionego pracownika
w zakresie ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

7. Koordynator ma prawo wnioskowania o dodatkowe szkolenia pracownikéw poglebiajace
ich wiedz¢ 1 umiejetnosci z zakresu rozpoznawania przemocy, reagowania na zdarzenia
1 wspierania matoletnich do§wiadczonych przemoca i sprawcoéw przemocy.
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ROZDZIAL XI
ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM I
MALOLETNIM STANDARDOW
DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI | ICH STOSOWANIA.

1. Standardy ochrony matoletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Rybniku sa
opublikowane w pelnej wersji dla rodzicéw 1 nauczycieli, w terminie do 14 sierpnia 2024 r.
na stronie internetowej poradni w zaktadce ,,Standardy ochrony maloletnich” oraz dostgpne
w sekretariacie Poradni Psychologiczno- Pedagogiczne;.

2. Standardy ochrony matoletnich w PPP” w wersji skroconej i dostosowanej do wieku
maloletnich sa opublikowane, w terminie do 14 sierpnia 2024 r. na stronie internetowej
poradni, w zakladce ,,Wersja skrécona standardow ochrony maloletnich” i dostepne
w sekretariacie Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Rybniku.

Elektronicznie podpisany
przez Adam Kocjan

Ad am KOCja n Data: 2024.07.30 13:24:00

+02'00'

Standardy zostaly opracowane na podstawie wzoru p. Liliany Zienteckiej (www.lila-szkol)
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